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Tato zprdva je vystupem z vyzkumného Setfeni projektu ,,Pomoc a podpora osobdm
obchodovanym a vykofistovanym zejména sohledem na uplatnéni jejich prav”,
financovaného dotaénim programem OPK MV CR Prevence obchodovdni s lidmi a pomoc

obétem obchodovani s lidmi.

Vyzkumné Setfeni navazuje na dosavadni zkuSenosti organizace La Strada CR, o.p.s.
s problematikou pracovniho vykofistovdni cizinci a cizinek a s nim v nékterych pripadech
souvisejiciho obchodovdni s lidmi. Sonda do prostfedi mongolské pracovni migrace v CR byla
realizovdna na zdkladé modifikace metodiky uzité pfi vyzkumnych Setfenich ve vietnamské
skupiny pro ucely dalsi ¢innosti organizace La Strada CR. Tato sonda umoZnila navdzdni
kontaktt s komunitou mongolskych migranti a migrantek a poskytla cenné podklady pro

pfipravu vhodnych informacnich a prevencnich materidli a prdci v terénu.
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METODIKA SETRENI

Cilem vyzkumné sondy do prostfedi mongolskych pracovnich migrantli a migrantek bylo
predeviim zmapovani potieb této pro organizaci La Strada CR zatim nepfili§ znamé cilové

skupiny a zaroven zaznamenani jeji reakce na zménu situace v obdobi hospodarské krize.

Vstupnimi predpoklady pritom bylo, Ze stejné jako u osob jiné statni prislusnosti (napftiklad
ukrajinské a vietnamské) se zde mohou objevit Ci posilit alternativni strategie k ziskani viz ci
povoleni k pobytu. A zarovert muze dojit ke zvySeni podilu cizincd a cizinek, ktefi pfijdou o
praci a ocitnou se na nasem Uzemi bez prostfedk(, pracuji nelegalné, nebo pracuji
v imigrantském (uzavieném) sektoru ekonomiky. V tomto prostfedi by mohlo dochazet k

ndrdstu socidlnich problém{ a vykofistovani.

S ohledem na pfedmeét vyzkumu a jeho cilovou skupinu byla zvolena kvalitativni metoda.
Data pro vyzkumnou sondu byla ziskana na zakladé:
- polostrukturovanych rozhovor( s migranty a migrantkami

- doplikovych informaci z terénu

Respondenti a respondentky byli ziskavani za pomoci metody snowball sampling. Celkem
bylo realizovdno 12 rozhovorid, pfi nichz bylo dotazovdno 15 osob mongolské statni
prislusnosti (8 muzl a 7 Zen). V nékterych pfipadech se jednalo o rozhovor, v némz se dvé
osoby navzdjem dopliovaly. Ztoho 3 rozhovory byly realizovany v Praze a zbylych 9
v lokalitdch mimo Prahu (zejména v priimyslovych méstech). Kvéty vztahujici se k pohlavi,

pobytovému statusu ¢i zaméstnani dotazovanych nebyly predem stanoveny.

Rozhovory byly vedeny proskolenou tlumocnici v mongolsting, a to za pritomnosti
vyzkumnika. Z rozhovorQ byly pofizovdny nahravky, které ndsledné tlumocnice prelozila a
jejich prepis do ¢estiny byl uloien do trezoru organizace La Strada CR. Nahravky byly po
prepisu vymazany. DalSim podkladem byly také terénni poznamky vyzkumnika k prostfedi

a okolnostem vedeného rozhovoru.



Struktura rozhovor( zahrnovala nasledujici oblasti:
- demografické udaje, zazemi respondenta/ky v Mongolsku
- postup pred cestou do CR
- cesta do CR a zaméstnani v CR (pfipadné ztrata zaméstnani)

- socidlni prostredi

pristup ke sluzbam a praviim

Vyzkum se na vSech Urovnich ftidil etickymi zdsadami vychazejicimi z mezinarodné
ukotvenych principt' a z hodnot organizace La Strada CR. U kaZdého rozhovoru bylo nutné
zajistit:

- informovany souhlas vSech dotazovanych

- bezpecénost dotazovanych i vyzkumnika a tlumocnice béhem i po rozhovoru

- sensitivni zpUsob dotazovani (do-no-harm questioning), nabidku pomoci

- dlslednou anonymizaci dat a zajisténi ml¢enlivosti vyzkumného tymu

- kontinualni reflexi etickych dilemat

! Guide to Ethic and Human Rights in Counter Trafficking. United Nations Inter-Agency Project On Human
Trafficking. Bangkok, 2008.



SITUACE MONGOLSKYCH PRACOVNICH MIGRANTU A MIGRANTEK V ROCE 2009 - SONDA

Pfed odjezdem

Mongolové a Mongolky pfijeli do Ceské republiky na zakladé informaci ziskanych od
znamych nebo z propagacnich kampani realizovanych v Mongolsku zprostredkovateli. Jejich
pfedstava o CR byla spi$e obecného razu — ,poklidnd evropska zemé, kde se vyrabé&ji boty”
(povédomi o Ceskoslovensku z dob vzajemné hospodarské spoluprace v ramci vychodniho
bloku). MoZnou alternativou pro né pry byla pfedeviim Korea, ale CR je lakala vice z toho
dlvodu, Ze lezi v Evropé. Dalsi vyhodou pro né byla pry i dostupnost ¢eskych viz a slovansky

jazyk (fada z nich ma zéaklady rustiny).

1/3 dotazovanych meéla vysokoskolské vzdélani, vétSina ostatnich stfedoskolské. Témér
vdichni pochazeli zmést & priméstskych lokalit. Casto se jednalo o vzdélané osoby
s kvalifikaci (ucitelka, ucitel, inZenyr elektrotechnik apod.), které meély v Mongolsku praci ve
svém oboru, ale dostavaly za ni relativné nizkou mzdu. ,Ceny potravin, chleba, ndpojd, jsou
v Mongolsku stejné jako tady, dokonce jsou i vyssi. Primérny plat v Mongolsku je asi 100 Eur
v Mongolsku se pohybuje kolem 2 000 K¢ v prepoctu na ceské koruny ... Nékteri lidé, treba
inZenyri, maji v Mongolsku plat kolem 300 USD. Ojedinéle mohou mit i 500 USD, takovych je

ale velmi mdlo, témér se nevyskytuji.“ (rozhovor €. 5).

Ekonomicka situace v zemi plvodu je tedy motivovala k odjezdu za praci do zahranici. Avsak
na Uzemi CR neméli tito lidé moZnost ziskat jinou nez nekvalifikovanou & nizkokvalifikovanou
praci. A to pravdépodobné predevsim z dlivodu jazykové bariéry (ackoli néktefi z nich méli
napriklad zaklady rustiny ¢i anglictiny), neznalosti prostredi a administrativnich procedur, ale
i kvlli nastaveni celého systému zaméstnavani cizincl a cizinek, kdy firmy nejsou obvykle

motivovany k plnému vyuziti jejich potencialu.

Zprostfedkovani prace zajistuji v Mongolsku prevainé fyzické osoby a respondenti a
respondentky hovotili o tom, Ze zadné oficiadlni agentury zprostifedkovavajici praci v zahranici

na mongolském Uzemi nepUsobi. Zprostfedkovatelé prace vyuZivaji k ndboru zajemcu a



zajemkyn jak vySe zminovanou inzerci v médiich, tak rozsahlé socialni sité. Nékolik

dotazovanych hovofilo o tom, Ze zprostiedkovatel byl jejich znamy.

Slibovana mzda se pohybovala v rozmezi 300 — 1 000 USD, pri¢emzZ nejcastéji se jednalo o
¢astku 800 — 1000 USD. Redlnd mzda po pfijezdu do CR byla pfitom vétdinou zhruba

polovicni.

Zprostredkovatelé v Mongolsku maji kontakty na ceském uUzemi (vétSinou opét fyzické
osoby), které zajistuji potfebné dokumenty pro praci. Tyto osoby casto plsobi v nékteré
z firem jako koordinatofi Ci tlumocnici a jsou proto schopny reagovat na poptavku po
pracovni sile. Nékolika z dotazovanych také zafFidili dokumenty jejich p¥ibuzni, kteFi v CR jiz

3iji déle.

,V podniku byvad zprostredkovatel, to je Mongol. On vi, Ze jeho podnik potrebuje urcity pocet
novych pracovnikii. VyuZiva pribuzenskou sit Mongold, ktefi jiZ pracuji tady v CR. Mongolové,
ktefi pracuji v CR, daji védét svym zndmym a pfibuznym v Mongolsku, Ze je tady pfileZitost
pracovat v CR. Mongolsky zprostfedkovatel se domluvi v néjakém podniku zde v CR, Ze
potrebuji napriklad deset novych pracovniku z Mongolska. Pripravi tady pro né
zaméstnanecké smlouvy, odjede do Mongolska, tam nabere 10 novych lidi, pripravi jim
dokumenty tam na misté, dostane potvrzeni od policejnich orgdni a dalsi doklady a poZddd o
viza na &eské ambasddé. Takovym zplisobem pfiveze sem do CR nové pracovniky z
Mongolska. Tito lidé ji? maji pracovni smlouvy, které mu byly vyddny jiZ dfive v CR, na zdkladé

téchto pracovnich smluv pak dostdvaji ¢eskd viza a prijedou sem* (rozhovor €. 5).

Za vyfizeni dokumentd a zprostfedkovani prace v CR platili dotazovani ¢astku 300 — 2 300 Eur
(nejcastéji v dolni poloviné tohoto intervalu). Poplatky za zprostfedkovani si Udajné mezi
sebou rozdéluji zprostfedkovatelé v Mongolsku a zprostfedkovatelé v CR. Penize na
zaplaceni poplatku ziskali dotazovani prodejem automobilu, nebo ¢erpanim Uvéru od banky,
za néjz rucili bytem ¢i jinou nemovitosti. ,,Pak, kdyZ nemizZes vykoupit své véci zpét, o svij
majetek prijdes. V Mongolsku je spousta takovych ztroskotanych lidi. Ja jsem prodal své auto

a tim vyresil svij problém,” uved| napfiklad respondent v rozhovoru €. 5. Soucasti dluhu se



vSak stavaiji i jiné investice pred cestou (napfiklad nakup vhodného odévu), které mohou byt

v fadu dalsich nékolika set americkych dolard.

| tak ale vyse dluhu byla zfejmé jednim z hlavnich divodd, pro¢ Mongolové a Mongolky
vyuZivali Program dobrovolnych navratd MV CR v mnohem vétsi mife, nei naptiklad
Vietnamci, jejichz dluhy jsou nékolikanasobné vyssi. Prispévek 500, ¢i 300 Eur jim totiz mohl
vice & méné pomoci dluh splatit. Dle statistik MV CR odcestovalo v ramci programu 1 342

Mongol(i a Mongolek®.

Jedna respondentka hovofila o své nékolik let staré zkusenosti, kdy nabor realizoval manzel
pracovnice ¢eského zastupitelského ufadu v Ulanbataru. Tento muz daval do novin naborové
inzerdty a za vyfizeni viza a zprostfedkovani prace vCR vybiral poplatek 500 000

mongolskych tugrikl (v té dobé zhruba 500 Eur, nebo v prepoctu kolem 15 000 K¢).

Za vyfizeni viza platili vSichni ostatni dotazovani oficidlni poplatek 100 — 112 USD (dle
aktualniho kurzu). Situaci na ceském zastupitelském uUradé v Ulanbataru popisovala vétsina
tfeba i pfes noc a néktefi z nich museli zaplatit za misto ve fronté pfed ambasadou 100 USD

prekupnikiim s poradovymi listky.

Vétsina dotazovanych uvedla, Ze neabsolvovali Zzadny pohovor na ambasadé a néktefi z nich
na ambasadu ani nemuseli jit osobné. ,Nevime, jestli je tam korupce. Viza nadm obstardval
zprostredkovatel, my jsme na zastupitelském uradé nebyli, ani jsme na zastupitelsky urad

nevkrocili,“ popsala situaci respondentka v rozhovoru ¢. 1.

Cesta a prijezd do CR
Mongolové a Mongolky cestuji do CR vlakem pres Moskvu, kde na nékteré z nich ¢ekala
»Spojka“ zprostfedkovatele a dal$i osoba je vyzvedla na nadrazi v Praze. Leteckd doprava je

vyrazné nakladnéjsi, proto ji pracovni migranti a migrantky prakticky viibec nevyuzZivaiji.

2 Prezentace ministra vnitra na: http://www.mvcr.cz/clanek/dobrovolne-navraty-a-zajisteni-bezpecnostni-
situace-cr.aspx (9.2.2010)




Po pfijezdu do CR byli kontaktni osobou (zprostiedkovatelem v CR) z nddraZi odvezeni do
mista vykonu préace. V nékterych pripadech vsak po pfijezdu zjistili, Ze pracovni misto na
které maji smlouvu uz neexistuje, nebo jej zaméstnavatel nechce obsadit cizincem. ,Dali mi
pracovni smlouvu, Ze budu pracovat ve vyrobné pocitaci X, pfijel jsem do XX (mésto v CR) a
tam na mne nikdo necekal. Jednu noc jsem prespal na ndadrazi. Mezitim jsem se s obtizemi
dovolal do Mongolska na toho zprostiedkovatele, aby mi dal telefonni ¢islo na
zprostredkovatele tady. Nakonec jsem mu zavolal do té vyrobny a on mi fekl, Ze na to
zapomnél, Ze sem madm prijet. Pak jsem Sel do toho podniku v XX, ale do prdce mne tam
nevzali. Rekli, Ze vilbec Mongoly do prdce neberou, asi tam méli néjaké problémy, nevim
presné, co se tam stalo, ale Mongoly tam do prdce nebrali. Pfijel jsem s pracovni smlouvou,
Ze nastoupim do pocitacové vyrobny X, ale tam jsem do prdce nenastoupil,” uvedl naptiklad

respondent v rozhovoru €. 10.

Dalsi z respondentli (rozhovor €. 12) zase hovofil o tom, Ze byli za nejasnych okolnosti
predani zprostredkovatelem jedné ukrajinské pracovni agenture: ,Prijel jsem pres jednoho
zprostredkovatele. Mél jsem pracovat v jednom podniku na vyrobu pocitaci, kde byla pro
mne vystavena smlouva. KdyZ jsem pfijel podle domluvené pracovni smlouvy, mél jsem
nastoupit do prdce v tomto podniku. JenZe jsem tam nenastoupil. KdyZ jsme sem pfijeli, Cekali
na nds zprostredkovatelé a rfekli nam, Ze v tomto plvodnim podniku jiZ neberou lidi, proto
nds preposlali jedné soukromé ukrajinské agenture. Oni nds vlastné vyuZili, zasahovali ze
strany, postupovali tak nezdkonné. Pochopil jsem tuto skutecnost pozdéji. Nebyl jsem tam
sam, prijeli se mnou i dalsi Mongolové, bylo nds asi pét. Takovym zplsobem nds poslali
k soukromé ukrajinské agenture, kterd neplatila za nds pojisténi, my jsme vlastné ani

nevédéli pfesné, v jakém podniku tam pracujeme”.

Po nikom z dotazovanych nebyly po pfijezdu do CR poZadovany 74dné dali poplatky, vyjma
poplatku za zprostfedkovani jiné prace. ,Mongolové plati zprostiedkovateli jenom na
zacatku, za vyrizeni zaméstnanecké smlouvy. Pak maji pracovni smlouvy primo
s zaméstnavatelem,” uved| k tomu napfiklad respondent v rozhovoru €. 5, ,ale kdyZz po
néjaké dobé pobytu tady chtéji najit novou prdci, musi znovu zaplatit urcitou cCdstku

zprostredkovateli v CR".



Pracovni podminky v CR

Nejcastéji nalézaji Mongolové a Mongolky na Uzemi CR pracovni uplatnéni v Sicich dilnach
(spodni pradlo, automobilové pfislusenstvi atd.), v balirnach, skladech, vtovadrnach na
kompletaci elektrosoucastek (tzv. montovnach) a muZi nejnovéji ve stavebnictvi. Rozdily
mezi muziskou a Zenskou praci nejsou v jejich pfipadé tak vyrazné, jak je tomu v Evropé

zvykem.

Mési¢ni mzda dotazovanych se pohybovala mezi 7 — 16 000 K¢ cCistého, pricemZ nejhlre
finanéné ohodnocena byla prace v montovnéach, o néco Iépe prace v Sicich dilndch a nejlépe
byla ohodnocena prace na stavbach a v balirnach. Ve vétsiné pripadl vsak museli pro
dosazeni vyssi mzdy pracovat na no¢nich sménach, preséas a nékdy az 12 hodin denné po
cely mésic. Rozhovor ¢&. 9: ,,Za mésic odpracujeme 340 hodin. KdyZ fekneme toto &islo, Cesi
zvedaji o&i do stropu. To je prdce téméF pro dva lidi. Cesi sami podle zdkoniku prdce pracuji
168 hodin za mésic. My pracujeme 340 hodin. Jeden ¢lovék vykondvad prdci urcenou pro dva
lidi. Ale nedostavame plat, ktery by odpovidal nasi tvrdé prdci“. A respondent v rozhovoru
€. 6 popsal svij pracovni den takto: ,,Do prdce jezdime brzy rdno kolem pdté hodiny a

vracime se pozdé vecer kolem sedmé, osmé*“.

Navic, ackoli maji pracovni vizum, jejich mzda je hodinova a pokud onemocni, nebo si chtéji
vzit volno, pfijdou o vydélek. Tato praxe je béZna zejména u agentur, které casto svym
pracovnikim a pracovnicim neposkytuji zdkonem predepsané nahrady mzdy ani dovolenou.
,Nedostavame vyplatni pdsky, dostavdme penize rovnou v obdlkdch. Mzda se pocita podle
poctu odpracovanych hodin. KaZzdy mésic to vychdzi rizné. Napriklad se stalo, Ze jsem byla 4,
5 dni nemocnd a nemohla jsem jit do prdce. Vtomto pripadé budu mit vyplatu 10 000 K¢
nebo jesté méné, treba 7 000 — 8 000 K¢. Proto nesmime onemocnét. U nds neexistuji penize
za neschopenku. NemiZeme si vzit ani volno. Musime pordd pracovat,” uvedla k tomu

respondentka v rozhovoru €. 7.

Objevily se také pfipady, kdy byli Mongolové zaméstnani pres mongolského
zprostifedkovatele u ukrajinské agentury a z vyplaty jim byly strhavany penize na provizi pro

zprostifedkovatele i agenturu, aniz by byli s témito podminkami pfedem sezndmeni.



Pouze tfi z dotazovanych disponovali pracovni smlouvou. Nékolik dalSich sice podepsalo
néco, o ¢em jim zaméstnavatel tvrdil, Ze je to pracovni smlouva, ale tento ,dokument” jim
byl nasledné odebran. Kromé dvou respondentek podepisovali vSichni smlouvu v ¢estiné a
bez prekladu, takZe jejimu obsahu plné nerozuméli. ,Pracovni smlouvu jsme dostali v Cestiné.
Obsahu této smlouvy jsme neporozuméli, rekli ndm, Ze je to pracovni smlouva, tak jsme ji
podepsali. Vyplatni pdsky nedostavame,” (rozhovor €. 6). Nebo z rozhovoru €. 8: ,,Pracovni
smlouva byla v ¢estiné. Obsahu této smlouvy jsme nerozuméli, ale podepsali jsme ji. Co jsme
méli délat, kdyZ jsme prijeli pracovat, nemohli jsme Fict, Ze nebudeme pracovat ... vidy ndm
ddval smlouvy v Cestiné, které vzdpéti sebral...”. A i v ptipadech, kdy smlouva existovala, ne
vidy byly zaméstnavatelem dodrzovany jeji podminky. ,V pracovni smlouvé je napsdno, Ze
pracovni doba je od osmi do Ctyr, ale ve skutecnosti se pracuje o hodné vice hodin. Pracovni

doba se nikdy nedodrzuje,” uvedla respondentka v rozhovoru €. 2.

Nékteré pripady nesly vyrazné znaky vykofistovani a u nékolika respondent(l a respondentek
se objevilo také vyhroZovani, kontrola pohybu, zadrZzovani prikazl pojisténce, nevydavani
zapoctovych listl a vyplatnic, Sikana a dokonce i fyzické napadeni ze strany zaméstnavatele.
, Ve svém pokoji ma pusku. Byly pripady, kdy drZel tuto pusku proti fyzické osobé. DrZel pusku
proti jednotlivciim a vyhroZoval jim ... KdyZ nékdo rekne néco proti jeho ndzoru, jde k nému a

zacind mu vyhroZovat a naddvat, pouziva ruce k fyzickému utoku” (rozhovor €. 8).

Casté bylo také nastavovani odlidnych pravidel a norem prace pro &eské pracovniky a
pracovnice a pro Mongoly a Mongolky (diskriminace). , Cesi dokdzi usit 7 - 8 volanti za den.
KdyZ skonéi v pul tfeti pracovni doba, Cesi vZdy odchdzeji z prdce, nikdy neziistdvaji déle, aby

splnili normu 11 volant( jako my Mongolové” (rozhovor ¢. 1).

BéZny je i nezdkonny systém vysokych finanénich sankci (v fadu tisicG korun) za rdzné
pfestupky vi&i pracovni kdzni a zadrzovani mzdy. ,,V posledni dobé se vyplata zmensila. Rikaji
nam, Ze banka kontroluje nasi prdci, teprve pak vydavd penize. KdyZ nejsou s nasi praci
spokojeni, vyplata se opoZduje ... Jeden mésic dostavdame normdlni plat, druhy mésic ndm
vyplata rapidné klesa ... My se ptame, proc to tak je. Odpovéd’ zni, banka to tak chce ...
prosté lZou, aby ndm zrlznych didvodi sniZili vyplatu,” popsal situaci na své stavbé

respondent v rozhovoru ¢islo 6. A dale uvedl: ,,.... Zaméstnavatel ndm kazdy mésic strhdva



z vyplaty 2 000 korun. Bere to jako zdlohu pro pripad, Ze budeme mit absenci ... Napriklad
kdyz neprijdeme do prdce jeden den, strhavd 2 000 korun z této Cdstky a pak také strhavad
dalsich 2 000 korun z béZzné mzdy ... To znamend, Ze za jednodenni absenci strhdvd 4 000

korun. Také strhava dva dny z dovolené...”.

Témto pracovnikim a pracovnicim pak nékdy zbyvaji z vyplaty penize pouze na zaplaceni

ubytovani (poskytované ¢asto zaméstnavatelem) a zakladni potraviny.

Za osoby, které zneuzivaji situace pracovnikl a pracovnic, byli také oznacovani néktefi
tlumocnici: ,V podniku byva tlumocnik, ktery odpovidad za pracovniky z Mongolska. My Cesky
neumime, proto se musime obracet na tlumocnika nebo zprostfedkovatele. Neni jiné
vychodisko. KdyZ prijdeme nékam do podniku a ptdme se na prdci, Ze chceme treba sloZit
zkousku, reknou nam, Ze maji oficidlniho tlumocnika. At se obrdtime na tlumocniky. Kdyz se
budeme domlouvat s tlumocnikem, musime mu zaplatit penize. KdyZz mu nezaplatis, nebudes
tam moci pracovat. Firma plati tlumocnikovi mzdu. Ale tlumocnik navic jesté chce, aby mu
lidé platili dalsi penize. Udélal si z toho dvoji byznys, chce dostdvat dalsi procenta pro sebe”

(rozhovor €. 5).

Za nalezeni nové prace na Uzemi CR se dle informaci od respondent(l nyni plati v mongolské
komunité 5 000 a7 12 000 KC, ale v nékterych vyjime¢nych ptipadech to mudze byt a?
dvojndsobek (1000 Eur). Pfitom neni jisté, zda za vykonanou praci nakonec dostanou
zaplaceno. Praci Mongolové a Mongolky hledaji predevsim pomoci socialnich siti v ramci
vlastni komunity (vyuzivaji k tomu komunikaci pfes mobilni telefony a internet) a migruji za

ni po celé CR.

Nedostatek prace také znacné vyhrotil situaci v nékterych podnicich. Napriklad respondentka
v rozhovoru €. 9 hovofila o tom, Ze v jejich podniku bylo dvacet pracovnich stolG a do prace
prislo padesat lidi, ktefi se o tyto stoly prali, aby méli moznost vydélat si alespon na stravu a
ubytovani: ,Pracoval sndmi jeden mlady manZelsky pdr, rdno se pohddali sjednim
Vietnamcem kvili pracovnimu stolu, pobili se navzajem, mladd Zena byla ve druhém mésici
tehotenstvi a pak potratila. Zaméstnavatelé tomu incidentu prihliZeli, nezastavili je a jenom

se tomu smdli, jak se lidé perou kvili prdci. KdyZ maji dvacet pracovnich stold, pro¢ nemohou
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pozvat dvacet lidi, aby vsichni méli prdci? ... Cesi se nehddaji kvili pracovnim stoldm. Jejich
pracovni stoly jsou umistény zvldst. Kdyby si tam ndhodou sedli Mongolové, Cesi je prosté

donuti, aby vstali a odesli ...“.

Pobytovy status
Mezi dotazovanymi v rdamci vyzkumného Setfeni byla vyrazna prevaha osob s pobytem za
Ucelem zameéstnani, pouze jedna respondentka s trvalym pobytem a jeden respondent a

jedna respondentka s pobytem za Ucelem podnikani.

V obdobi krize bylo Ufady prace omezeno vydavani a prodluzovani pracovnich povoleni pro
cizince a cizinky. K30. 9. 2009 bylo dle CSU urady prace evidovano 5332 Mongolil a
Mongolek s povolenim k pobytu za Ucelem zaméstnani a pouze 144 jich mélo povoleni
k pobytu za Géelem podnikani®. To zpUsobilo, e Mongolové a Mongolky, z nich? naprosta
vétdina pobyvala na Gzemi CR za Ucelem zaméstnani, byli po skon&eni platnosti svého
povoleni nuceni bud odcestovat, nebo zménit Gcel pobytu na podnikani. Oproti osobam jiné
statni prislusnosti (napriklad Vietnamctim a Vietnamkam) si vSak ucel pobytu zménilo pouze

malo z nich. Toto potvrzovaly i vypovédi respondentll a respondentek Setreni.

V této souvislosti se objevily i pfipady podvodu, kdy bylo mongolskym ,,zprostfedkovatelem”
slibeno vyfizeni zmény ucelu pobytu za ¢astku 20 000 K¢&. Tento muz vyinkasoval penize, ale
zménu ucelu pobytu nikomu nezafidil. Dle poznatk(l z terénu se mizZe jednat o pomérné
rozsahly podvod, kvili némuz se ocitla Fada osob bez prostfedk( a na pokraji ilegality (jen ve

vyzkumném vzorku se objevily dvé z téchto osob, kazda v jiném mésté).

Béhem Setreni nékolik respondentll a respondentek uvedlo, Ze v posledni dobé museli Zadat
o prodluZovani pracovni povoleni a povoleni k pobytu za ucelem zaméstnani kazdé dva az tfi
mésice. Zaroven se v komunité Sitily zvésti o tom, Ze Mongolim a Mongolkam jiz povoleni
zfejmé prodluzovana nebudou. Tato nejistota pro né byla stresujici a znamenala pro né

zvysené naklady, protoze za kazdé prodlouzeni museli platit poplatky. Navic v nékterych

3 Zdroj: http://www.czso.cz/csu/cizinci.nsf/datove udaje/ciz_zamestnanost (4.2.2010)
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podnicich uddajné byla ukoncovana pracovni povoleni selektivné pouze Mongollm a

Mongolkam.

V pfipadé, Ze by ztratili legalni pobytovy status, nechtél by Zadny z dotazovanych zUstavat na
Ceském Uzemi. Néktefi z nich vSak uvedli, Ze pokud by méli zlistat bez prace a hrozilo by jim
neprodlouZeni pobytu, uvaZzovali by o migraci do nékteré ze zapadoevropskych zemi.
»~Pracujeme tady pres jeden rok a jesté jsme nezaplatili své dluhy. Dluhy jsme nadélali,
protoZe jsme chtéli prijet sem. Kdyz rekneme, Ze splatime své dluhy a pak se hned vrdtime
domdu, to je nefér ... ale zacali jsme o tom uvaZovat,” komentovala situaci respondentka v

rozhovoru €. 7.

Zivotni podminky

Mezi respondenty a respondentkami se objevila fada osob, které pficestovaly do CR i se
svymi partnery/manzeli/manzelkami, popfipadé i ditétem a jejich zamérem bylo usadit se
zde. Ceskou republiku hodnotili jako vhodnou pro sv(ij dal3i Zivot a kromé diskriminace, s niz
se néktefi setkavali predevsim v prdmyslovych oblastech, vidéli ceskou spolecnost jako
pratelskou a kulturné vyspélou. V pfipadé, Zze by se jim podafilo nalézt zde adekvatni
uplatnéni, tito lidé by se chtéli postupné integrovat do evropské kultury. ,Jd mam svou
rodinu tady. ManZelka zde md prdci, syn zde chodi do Skoly. Nechceme se vracet do
Mongolska. Jen bych zde chtél pracovat podle své kvalifikace, ve svém oboru,” uved|

napriklad respondent v rozhovoru €. 5.

Soucasna uroven ubytovani dotazovanych byla rlizna, v zavislosti na tom, zda bydleli na
ubytovné, nebo v byté. V zasadé vSak nebyly v ramci Setfeni identifikovany zadné podminky
ubytovani jako absolutné nevyhovujici a ani platby za toto ubytovani jako vyrazné
nepfimérené (posuzovano na zdkladé zkusenosti s kvalitou a cenami délnickych ubytovacich
zafizeni ziskanych organizaci La Strada CR pfi praci v terénu). Cena ubytovani se u vétsiny

pohybovala mezi 3 - 4 000 K¢ za osobu. Naklady na stravu byly obvykle ve vysi 2 - 3 000 K¢.

V nékterych pfipadech vsak naroc¢né pracovni podminky v kombinaci se substandardnim

ubytovanim poskytovanym zaméstnavatelem ¢i agenturou byly pro dotazované znacné
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zatézujici. ,Pracujeme ve studeném skladé a jime studené neohfivané jidlo. Vecer si sami
pfipravujeme jidlo na ubytovné, tady nemame ani lednicky, jidlo si dadme do bandasek,
zakryjeme poklickou na noc a rdno si bereme jidlo s sebou do prdce. Ve 13 hodin mdme
prestavku a jime studené jidlo, nemdme moZnost si ho ohrdt ... V prdci nemdme ani teplou
vodu. Nemdme teplé jidlo, ani teplou vodu ... Na ubytovné nds v posteli kouse takovy maly
hnédy hmyz, sténice. Vyskytuji se vsude, v obleCeni, v posteli, v dece, kouSou nds na nohou,
mdme poskrabanou pokozku na nohou a na téle. Pofdd nds kousou, je to moc nepfijemné,
nevime si rady. SnaZili jsme se je zlikvidovat, pouZili jsme néjaky jed. Zmizi, pak se objevi

znovu. Zdd se, Ze celd ubytovna je napadena timto obtiZznym hmyzem* (rozhovor €. 7).

Objevil se i pfipad, kdy zaméstnavatel zakazoval dotazovanym opusténi jeho firemni
ubytovny a vyhrozoval jim: ,Nikdy nedovoli, aby nékdo odesSel z ubytovny a ubytoval se nékde
jinde. Jsou tam rodiny s détmi, chtély se odstéhovat a bydlet nékde jinde, nikdy jim nedovolil
Zit na jiném misté“ (rozhovor €. 8).

O diskriminaci v bézném Zivoté hovorili prevainé respondenti a respondentky Zijici v
pramyslovych méstech. ,Napriklad kdyZ jsme v obchodé, ceské prodavacky zdravi lidi ve
fronté pred ndmi a za ndmi, ale nds nepozdravi, nds si ani nevsimnou, jako bychom tu ani
nebyli“ (rozhovor €. 3). A respondentka v rozhovoru ¢. 9 uvedla: ,,... byla jsem tu sotva mésic,
chtéla jsem zajit do mistniho baru, ale fekli mi, Ze Asiatum neni povoleno jit do baru, Ze
Mongoly do baru nepoustéji“. Zde se zifejmé projevuje i nedostatecné zvladnuty proces
integrace pracovnich migrantd a migrantek, za néjz byla nékterda mésta jiz v minulosti

kritizovana.

Informace o nedostatku prace a neuspokojivych podminkach v CR se idajné v Mongolsku jiz
rozsifily, a tak zdjem o migraci na nase Uzemi poklesl (intenzita migrace je vSak zaroven
regulovana také omezenym vydavanim viz). ,Mongolové ted' ji? védi, jak vypadd Zivot v CR.
Loni, kdyZ zacala ta velka krize v prosinci a v lednu, sem prijelo hodné Mongoli a byli hodné
poskozeni. Méli velké vydaje na cestu, prijeli sem a tady nebyla Zddnd prdce. Ubytovny byly
plné Mongolu, kteri neméli prdci. Mongolové prespdvali na ubytovndch nékolik dni, kdyby
odesli z ubytoven, mohli se ocitnout na ulici a spat venku. Nemohli sehnat prdci a vratili se

dom( s tim svym velkym dluhem a vlekli s sebou kufry s oblecenim” (rozhovor €. 7).
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Pristup k praviim a sluzbam

V ramci vyzkumné sondy byla dotazovanymi popsana rada situaci, kdy zameéstnavatelé,
zprostiedkovatelé a tlumocnici beztrestné porusovali zakony a pracovnépravni predpisy, aniz
by se mongolsti pracovnici a pracovnice proti tomu branili. To mGze byt zplGsobeno napftiklad
neznalosti ¢eské legislativy, nebo pocitem bezmoci, o némz néktefi z nich hovofili. Objevily
se vSak i pripady, kdy se pracovnici a pracovnice domahali svych prav a zaméstnavatel jim
nasledné vyhroZoval, popfipadé je i fyzicky napadal. ,Rikd ndm, seberte si kufry a vypadnéte.
Vyplatu nedostanete a budete mit dluhy, uvidime, jak poridite ddl ... takhle vyhodil dva lidi z
ubytovny ze dne na den ... nedal jim Zddné papiry a doklady. Svyym zaméstnanciim neddvd
vystupni listy. VSichni kdo od ného odchadzeji, stavaji se osobami s nelegdlnim pobytem nebo

Zadateli o azyl“ (rozhovor ¢. 8).

Pokud by se tito lidé chtéli branit, potiebovali by k tomu byt minimalné vybaveni zakladnimi
informacemi a kontakty. Soucdsti sondy byla také otdzka na znalost existence a pUsobeni
nevladnich neziskovych organizaci a odborovych svazli, které by mohly pomoci tyto situace
resit. Kromé jednoho respondenta v3ak o jejich existenci nevédél nikdo z dotazovanych, a to
i pres to, ze vétsina méla v CR alespor zékladni socidlni sit, z niz by pfipadné mohla
informace tohoto druhu Cerpat. Pfi dvanacti az patnacti hodinach stravenych praci a cestou z
a do prace, jim navic nezbyvd mnoho Casu. Zfejmé proto se fada Mongolld a Mongolek
nachazejicich se v obtizné situaci neobrati sZzadosti o pomoc na Zadnou instituci ani

pomahajici organizaci.

V konkrétni roviné se miZe jednat o pracovnépravni oblast, ale také napfiklad o zdravotni
problematiku, kde se setkavaji s nejvétsimi obtizemi. Néktefi Mongolové a Mongolky nemaji
pristup ke zdravotni péci, ackoli je zaméstnavatel ze zakona povinen hradit jim zdravotni
pojisténi. Néktefi z nich hovofili o tom, Ze pojisténi zfejmé vibec nejsou, jiné zaméstnavatel
nechce poustét k |ékari a dalSim zadrZuje karty pojiSténce a vydava jim je pouze na zakladé

svého vlastniho posouzeni jejich zdravotniho stavu.

Jeden ze zajimavych aspektd zminila i respondentka v rozhovoru €. 9. Totiz to, Ze i kdyZ si
zdravotni pojisténi hradi (drzitelka pobytu za ucelem podnikani), nemuze, s ohledem na svou

situaci, prakticky Cerpat zdravotni péci: ,,My zdravotni pojisténi potrebujeme jenom k tomu,
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abychom ho ukdzali policii, ve skutecnosti ho nepotrfebujeme. Privazime si z Mongolska své
léky s sebou. Nebo v pripadé potreby si své léky objedndvdme z Mongolska. Nebo se lé¢ime
sami podle tradiéni mongolské mediciny. Také se snaZime vyvarovat se zde onemocnéni.
V zdsadé, kdyZ tady onemocnime, agentura nds vyhodi z prdce. KdyZ jsme nemocni, nedaji
ndm meésicni plat. Proto se snazime, abychom nebyli nemocni”. V rozhovoru €. 2 pak dalsi
respondentka uvedla: ,,Mongolky maji problémy pfi vysetieni u gynekologa a u zubniho,

nechtéji nds osetrovat”.
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SHRNUTiI A DOPORUCENI

Situace mongolskych migrantek a migrantl popsana v rdmci této sondy by mohla poslouzit
jako modelova pro deskripci prostredi pracovni migrace jako takové. Jejim specifikem je
zprostfedkovani cesty do CR prakticky vyhradné fyzickymi osobami, ale nasledné je situace
MongolG a Mongolek na tzemi CR srovnatelnd s osobami z vétSiny ostatnich tzv. tietich

zemi, popfipadé novych zemi EU, z nichZ migruji lidé za praci na nase uzemi.

Vé&tsinou tito lidé byli zlakani na praci v CR podvodnymi sliby, v zemi ptvodu se zadluzili, Ziji
a pracuji zde v substandardnich podminkach, jsou svymi zaméstnavateli vykofistovani a

jejich obtizné situace zneuziva rada dalSich osob.

Zaméstnavatelé s nimi neuzaviraji smlouvy, nebo jsou donuceni podepisovat smlouvy,
kterym nerozuméji, vykonavaji narocnou praci, pod rlznymi zdminkami je jim kracena a
zadrzovana mzda, nejsou jim proplaceny vSechny zakonné slozky mzdy, nejsou za né
zaméstnavatelem placeny povinné odvody, zaméstnavatelé jim vyhroZuji, nemaji pristup

ke vS§em sluzbam, na néZz maiji narok, ziji v izolaci a byvaji diskriminovani.

Na zakladé informaci ziskanych od respondent( a respondentek Ize soudit, Ze by ke zlepseni
situace mohla prispét nasledujici opatreni:
zajisténi dostatku informaci o realné situaci v CR ve zdrojovych zemich
e zajisténi transparentnosti a rovnych podminek ve vizové procedure
* motivovani firem k pfimému vybéru pracovnikl/pracovnic v zahraniéi
» zpiehlednéni prostiedi agenturniho zaméstnavani a dlisledné postihovani prestupk
na poli agenturniho zaméstnavani
e motivovani firem k prfijimani zapracovanych agenturnich pracovnik(i a pracovnic do
jejich kmenového stavu
* navySeni personalniho stavu prfislusnych kontrolnich organt (urady prace,
inspektoraty prace)
e duslednéjsi kontroly pracovnich podminek migrantlii a migrantek (a to nejen

formalni, ale napfiklad i ndvstéva pracovisté a pohovor s pracovniky a pracovnicemi)
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otevieni odborovych svazli zahrani¢nim pracovnikim a pracovnicim (jejich aktivni
osloveni; dohled odbor( nad rovnymi podminkami jako krok k odstranéni socidlniho
dumpingu)

posileni nizkoprahovych sloZek socialni prace nevladnich organizaci poskytujicich
sluzby cizinclim a cizinkdm (zejména terénni socidlni prace)

hromadna distribuce vhodnych informacnich materialG v terénu

konkrétné formulovana nabidka pravnich sluzeb sméfovana k pracovnim
migrantiim a migrantkdm (jasna a srozumitelnd nabidka pomoci pfi prosazovani
jejich opravnénych zajmu zejména v pracovnépravni oblasti; zajisténi tlumoceni a
dostatecnych kapacit téchto sluzeb)

projekty asistence cizinchm a cizinkam pfi vstupu na trh prace (jako bezpecna
alternativa agentur prace)

rozvoj integracnich projektli v primyslovych méstech (Cesky jazyk, readlie,
legislativa... )

rozvoj vyuZivani elektronickych médii pro vzdélavani cizincl a cizinek (napf. ¢esky

jazyk, redlie a legislativa na internetu... )
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